'l_c_)orsootdb'
nada!

KUIDAS MOTESTADA KOGEMUST JA KOGUDA TAGASISIDET?

Tegevuse jargselt voimalda osalejatel oma kogemusi kirjalikult, suuliselt voi piltlikult véljendada,
suurendades ja toetudes seelabi osaleja isiklikku 6pikogemust. Planeeri, valmista ette, leia voimalus ja aeg
motestada kogemust. Kiisi kindlasti osalejatelt ja korraldustiimilt tegevuse jargselt tagasisidet, mis
voimaldab edaspidi tegevusi veel paremini planeerida ja ellu viia. Tagasisidet ei tohi karta!

Igaiiks meist teab, mis on kogemus. Kui aga peaksime selgitama teistele, mida tahendab kogemus, tuleks appi
votta mdisted nagu ,olukord” voi ,meid Umbritsev keskkond“. Lihtsalt 6eldes on kogemus see, kui me teadvustame,
mis olukorras me oleme ja missugune on meid Umbritsev keskkond. Kogemusest dppimine tdhendab aga
kogemustest saadud teadmiste ja oskuste mdistmist ja mdtestamist. Kogemus6ppes dpivadki inimesed tegevuste
- ehk kogemise - abil. See on protsess, mis aitab meil luua teadmised, omandada oskused v6i vaartused vahetu
kogemuse abil. Kogemusdppe puhul on aga oluline, et tegevus, mida teed, oleks sinu jaoks oluline ja
tahendusrikas.

Kogemusest 6ppimise 4 sammu:

1. Kogemusoppes on esimeseks sammuks mdelda, mis on sinu jaoks oluline ja tahtis ning seejérel tuleb seda teha
ehk hankida kogemus sulle olulisel teemal.

2. Pérast tegutsemist on jargmiseks sammuks arutleda dksi voi grupis saadud kogemuse le — mis toimus ja kuidas
toimus. Justkui votaksid sama kogemuse juppideks lahti ja vaataksid koik jupid eraldi 1abi.

3. Kolmanda sammuna tuleb oma kogemus métestada — proovid leida pdhjendusi ehk miks juhtus nii nagu juhtus
ja miks l&ks just nii nagu laks.

4. Neljanda ja vimase sammuna tekivad jareldused — me saame aru, miks I&ks nii nagu laks ning me oskame
jargmisel korral seda juba ette naha vdi ara kasutada! Ehk siis me loome jareldused ja tulemused, mida tulevikus
juba kasutada.

Moétestamist toetavad voimalused: avatud arutelud, grupitdd, (veebipdhine) kogemuste pagas, kogemuslugu,
artikkel, arvustus, luhifilm, otsellekanne, blogipostitus.

Tegevuste korraldajatel, kiilalistel ja esinejatel vdimalus saada osalejatelt tagasisidet, mis aitab arendada ja
parendada erinevaid sihtgrupile suunatud tegevuste nagu naiteks tootubade, veebiseminaride, arutelude,
méttetalgute, kilaskaikude ja teiste slindmuste sisu ootustega ja dpieesmarkidega rohkem kooskdlla.

Tagasiside 4 sammu:

1. Valmista ette konkreetne plaan, kuidas soovid osalejatelt tagasisidet saada ja/vdi kisida.

2. Tagasiside olgu pigem liihike ja konkreetne, kui pikk ja vaga palju aega ndudev — kasuta nutikaid lahendusi ja
huvitavaid vimalusi selle kogumiseks ning kokkuvote loomiseks.

3. Analuusi tagasisidet ning jaga peamisi tulemusi ka tagasiside andjatega.

4. Arvesta osalejate tagasisidega edasiste tegevuste planeerimisel ja planeeri parendused.

Tagasiside kiisimise voimalused: avatud arutelud, veebipdhine kisimusik, méarksonapilv, kollane-punane
roheline meetod.

Tagasiside kogumine ja jareltegevused vdimaldavad osalejal muuta kogemuse dppimiseks ja kogetu
kinnistada. Ara unusta seda, et kui kogud tagasisidet, pead ka osalejatele andma tulemustest lilevaate!
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